Tydryhma 2006-11-14
Maija-Liisa Junnila, Stakes

Anne Laakso, Hameenlinnan seutu

Raija Vahatalo, Forssan seutu

Anja Harkénen, Kymenlaakso

Timo Ekroos, Joensuun seutu

AKO/Hyvinvointi

Itsendinen suoriutuminen - teemaverkosto, linjauksia tulevalle AKO kaudelle

Tavoite:

Kaynnistaa ltsenainen suoriutuminen - teemassa AKO:n kautta koottu
kehittamisohjelma ja sen sisdltama hankekokonaisuus

Ohjelma on elinkeinopainotteinen ja soveltuu tulevan kauden linjauksiin.
Toteutus klusterimainen ja sisaltéda kytkennat uuden yritystoiminnan synnyttamiseen
Ensimmaiset, valmistelevat toimenpiteet ovat kaynnistyneet (esimerkiksi Hameenlinna)

Palveluyrittajyydelld ja ITS ohjelmalla ndhdéaén voimakkaita yhteyksia mutta ohjelmaan
sisaltyy myos tuotannollinen yritystoiminta.

Asiakaslahtoisyys oleellista (loppukayttdjat mukana suunnittelussa)

Uudenlaiset palvelupaketit, uudentyyppinen yritystoiminta (suunnittelu, toteutus ja
koulutus)

Saavutettavat tulokset kaikkien seutujen kayttoon

Paallekkaisyyksien valttaminen

Toimenpiteet

Ohjelman kaynnistaminen

Hanketoiminnan k&ynnistaminen

Seutujen tdsmentaminen ja vastuuhenkildiden nimeaminen
Koordinaatiotahon ja koordinaattorin maaritteleminen

Hankeohjelman tasmennykset ja osioiden kuvaukset, esimerkiksi toteutuksen
myymiseksi ohjelma-alueille (tulokset, tuotokset ja painopisteet)

Seutujen siséiset ja valiset kehittamisringit ja vastuun maarittely

e Raportointi ja tiedottaminen

Seuduille tulee jattda valinnan vapaus, mihin osioon itsendisen suoriutumisen ohjelmassa
kukin seutu osallistuu.



e Ohjelman liittdminen seutujen elinkeinostrategioihin
¢ Rahoituksen hankinnan tukeminen ohjelman mukaisille hankkeille ja koordinoinnin

toteuttaminen
e Lisdarvon tuottaminen ohjelman toteutuksen kautta seuduille (seutujen yhteiset

hankkeet, hankekonsultointi)
e Verkostoitumisen toteuttaminen koordinaation keinoin
e Tietotydkalun (ISTO) rakentaminen yhteistytssa esimerkiksi STAKES:n kanssa

Alueet

Mielenkiintonsa osoittaneet AKO- alueet ohjelman toteuttajina (edellytyksena seutujen
laatimat hakemukset)

Alueiden tdsmentaminen oltava mahdollista ohjelman toteutuksen aikana

Rahoitus

- 1 kokoaikainen ohjelmakoordinaattori
- resurssit yhteistyon toteuttamiseen seutujen valilla
- seminaarien ja koulutuksen seka verkostotapaamisten jarjestelyt

Kustannusraami noin 100 000 €/ toimintavuosi (tdsmentyy tarkemmilla laskelmilla)
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OHJAUSRYHMA

Itsendisen suoriutumisen edistaminen
-valtakunnallinen kehittdmisohjelma 2007 - 2010

Koti ja asumisen ratkaisut

Palveluympéristdjen
kehittdminen

Koulutusmallit

Liiketoiminta- ja
informaatiopalvelumallit

Hyvinvointiteknologia

Forssa, Turku, Koillis-Suomi, INS

ROI,K-laakso,Y-Savo, JNS,

[Tampere, Sein&joki, Turku, INS

Lahti, I-Utsimaa,Kuopio,Raahe,Jng

HML, ROI, S-joki, Pori, INS

- Kodin muutostéihin
liittyva mallinnus

- Malliasunnon/ympériston
suunnittelu ja toteutus

- Fyysista, psyykkista seka
sosiaalista suoriutumista
tukevan teknologian
hyvaksikaytto

- Turvallisen palveluympériston
kartoitus

- Palveluympérist6jen
informaatio-
ohjauksen kehittaminen

- Vanhojen tilojen uusiokayttd
(esteettomyys, toimivuus)

- Kirjastojen kehittaminen
kansalaisen olohuoneeksi
(esteettomyys, palvelut,
informaatio)

- Itsendinen suoriutuminen
ja sita tukeva teknologia -
valtakunnallinen
koulutusmalli

Koulutettavat:

- Asiakkaat ja heidan
laheisensa

- Omaishoitajat

- Palvelun tarjoajat

- Kouluttajat

- Tutorit

- Asumis- ja
elinympéristdjen
rakentamisen ja
uudistamisen
liketoimintamallit

- Sosiaalisen yrittajyyden
liketoimintamallit

- Alueelliset
informaatiopalvelu-
konseptit
(yhteistoimintamallit)

- Itsenéista suoriutumista
edistava vaatetus ja
siihen liittyvat
teknologiasovellukset
(turva-, paikannus, ICT-,
alyteknologiat)

- Informaatioympériston
sovellukset

- Tietoteknologiset
sovellukset (asiakkaan
tietopalvelu tyokalu)

Testaus- ja mallinnus; Turun malliasunto/ymparistd, Joensuun Hoivapuisto, Himeenlinnan vaikeavammaisten resurssikeskus Virvelinranta, Ounasvaaran luontoreitit, Rovaniemi

Seuranta ja vaikuttavuuden arviointi

Hyvien kéytantojen tunnistaminen ja soveltaminen

ISTO

Itsendisen suoriutumisen tieto- ja asiakaspalvelualusta
-verkkopalvelu, johon kootaan ohjelmassa toteutettavien hankkeiden tuottama tieto

- laajennettavissa valtakunnalliseksi palveluksi, josta hyotyvat;
asiakkaat, ammattihenkildsto, yritykset, kehittdmis- ja koulutusorganisaatiot, jarjestot

seka rahoittajat

Tutkimustiedon hy6édyntaminen

9.8.06/ISAK/TE



Tyéryhma 2006-11-14
Mervi Liimatainen, Kotkan seutu

Jari Isokoivisto Kauhajoen seutu
Vuokko Lehtiméki, Hameenlinnan seutu
Maikki Kiviluoto, Mikkelin seutu

Maarit Hiltunen, Lappeenrannan seutu
Jarmo Kauppinen, Joensuun seutu
Jari-Pekka Niemi, Porin seutu

Henna Lempidinen, Porin seutu

Sari Andersson, Yla-Savo

Kaisu Palosaari, Kuusamon seutu
Margit Paatalo, Oulun seutu

Heini Lehtoranta, Porin seutu

Palveluyrittgjyysryhma

Taustaa
Palveluyrittajyytta koskevia kehittdmistarpeita on mm.

e Prosessien tai menetelmien laadun parantaminen

e koulutusmallien kehittaminen (miten yritykset mukaan valtakunnallisiin tai
alueellisiin koulutuksiin, erityisesti sosiaali- ja terveysala)

e yritysten verkottuminen, sijaisjarjestelyt, alihankintatoiminta

¢ liiketoimintaosaamisen kehittdminen (tuotteistaminen, hinnoittelu, markkinointi)

e kunnallisen, yksityisen ja kolmannen sektorin vuoropuhelun edistaminen

Tavoite:

laatia palveluyrittajyytta tukeva kansallinen toimintasuunnitelma vuosille 2007-
2010. Toimintasuunnitelmaa tarkennetaan vuosittain
Toiminnan tavoitteena vuonna 2007 on: Hyvien kaytant6jen levittaminen,
teemana hyvinvointiyrittdjyyden edistaminen ja synnyttaminen
toiminta kohdistuu ensimmaisena vuonna palveluyrittdjyyden osalta
hyvinvointipalveluihin, joissa paaasiallisena asiakkaana ja maksana
yritys/kuluttaja
myO&hemmin mukaan otetaan myds palvelut, joissa on kunta asiakkaana
Hyvinvointipalveluihin luetaan ennalta ehkaisevat ja kuntouttavat palvelut seka
elamyspalvelut (esim. hoiva- hoito, turva, elamys, liikunta ja kulltuuripalvelut)
Verkostossa pureudutaan mm. seuraaviin teemoihin:
Vaikuttaminen palveluyrittajyytta edistaviin tekijoihin:

Miten markkinoita edistetaan

Miten asiakkuutta edistetaan

Miten edistetdan yritystoiminnan syntymista
Vaikuttaminen palveluyrittajyytta estaviin tekijoihin



e Toimintatapoina: seminaarit, tydkokoukset, mahdolliset useiden
alouekeskusohjelmien yhteiset pilottihankkeet (pilottihankkeiden varsinainen
rahoitus haetaan muualtal

Tarvittavat resurssit
¢ 50 % koordinaattori (+ 50% jos koordinaattori vastaa myds koko verkoston

koordinoinnista)
e seminaarien ja tapahtumien jarjestamiseen resurssia
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